Ab Januar 2027 Zertifizierung nach ZMediatAusbV méglich;
130 Shuraen Grundlage fiir die Lizenzierung beim BM e.V.

MEDIATIONSAUSBILDUNG

Seit tber 20 Jahren arbeite ich
als Mediatorin. Seit mehr als 15
Jahren bilde ich Menschen in
Mediation aus und begleite
Menschen in Unternehmen,
Organisationen und Familien in
Konflikt- und Krisensituationen.

Diese Ausbildung ist das Destillat
meiner langjahrigen Erfahrung
und meiner Uberzeugung, dass
professionelle Konfliktkompetenz
heute wichtiger ist denn je.

Sie lernen, Konflikte zu lesen - nicht als Stérung, sondern
als Information dariiber, was Menschen brauchen.

+ 49 172 5665502 www.zoe-schlaer-beratung.com
MuthesiusstraBe 28 in 12163 Berlin mailezoe-schlaer-beratung.com



SEMINARORT FUR DIE
PRASENZMODULE

MuthesiusstraBe 28
12163 Berlin-Steglitz

Bitte beachten Sie, dass die
Seminarréume in der fiinften
Etage und nicht barrierefrei
sind.

DIE MEDIATIONSAUSBILDUNG UMFASST:

e sechs Prasenzmodule in Berlin (Do 14-19 Uhr, Fr 9-18, Sa 9-14 Uhr)

e funf Online-Termine (Mi 15-19 Uhr)

e funf Intervisionsgruppen-Termine & 2 Stunden (selbstgewanhlt)

e das Ausbildungsmaterial erhalten Sie sowohl analog als auch
digital

Die Anzahl der Teilnehmenden ist auf maximal 10 begrenzt.

+ 49 172 5665502 www.zoe-schlaer-beratung.com
MuthesiusstraBe 28 in 12163 Berlin mailezoe-schlaer-beratung.com



TERMINPLAN 2027

Prasenz Modul |

Online Modul |

Prasenz Modul Il

Online Modul I

Prasenz Modul Ill

Online Modul Il

Prasenz Modul IV

Online Modul IV

Prasenz Modul V

Online Modul V

Abschlussmodul

14.-16. Januar

27.Januar

11.-13. Februar

24.Februar

11.-13. Marz

7. April

15.-17. April

28. April

13.-15. Mai

26.Mai

10.-12. Juni

Grundlagen &
Rollenverstandnis

Onlinemediation | & Vorlauf
der Mediation

Auftragsklarung &
Konfliktregelungsverfahren

Online Mediation Il &
Themensammlung in der
Mediation

Methoden &
Kommunikationskompetenz

Recht in der Mediation

Lésungsfindungen &
Mediationsvereinbarungen

Recht der Mediation

Teammediation

Verhandlungsstrategien &
schwierige Situationen

Wiederholungen, Vertifeungen
& Reflexion

zzgl. 10 Stunden Intervisionsgruppe (selbstgewahlt)



IHRE LERNINHALTE

O1

Konflikte erkennen und
analysieren

03

Methoden & Modelle

kennen und einsetzen

Zusatzlich lernen Sie:

02

Struktur der Mediation:
Phasenmodell

04

Haltung -
Mediator:in werden

e Theoretisches Wissen mit Ubungen und Fallstudien verbinden
e Eigene Kommunikations- und Konflikifahigkeiten reflektieren
e Einen persénlichen Mediationsstil entwickeln

Erganzend werden zu ausgewdhlten Themen Gastreferent:innen und
Expert:innen eingeladen, die zusatzliche Perspektiven aus
unterschiedlichen Praxisfeldern der Mediation einbringen.

+ 49172 5665502

MuthesiusstraBe 28 in 12163 Berlin

www.zoe-schlaer-beratung.com
mailezoe-schlaer-beratung.com



KOSTENUBERSICHT

Teilnahmegebuihr fur Privatpersonen: 3.300,00 EUR
Teilnahmegebuihr fir Unternehmen pro Person: 3.900,00 EUR

Sonderkonditionen: Bei der Anmeldung mehrerer Mitarbeitender
kénnen individuelle Konditionen vereinbart werden.
Sonderkonditionen gelten zudem fiir Personen aus dem Kulturbereich
sowie firr Mitarbeitende von NGOs. Bitte sprechen Sie mich bei
Interesse gerne an.

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.
Hinweis: Die Ausbildung ist derzeit noch nicht gemaf 8 4 Nr. 21a UStG
von der Umsatzsteuer befreit. Eine entsprechende Anerkennung wird
angestrebt und gilt als wahrscheinlich.

Ich arbeite derzeit auch .
an der Anerkennung als \
Bildungsurlaub -

bei Interesse informiere

ich Sie gemne Uber den
aktuellen Stand.

Des Weiteren unterstiitze
ich Sie gerne bei einem
Antrag fur eine
KOMPASS-Férderung.

+ 49 172 5665502 www.zoe-schlaer-beratung.com
MuthesiusstraBe 28 in 12163 Berlin mailezoe-schlaer-beratung.com



ANERKENNUNG DER AUSBILDUNG

Nach erfolgreichem Abschluss
erhalten Sie ein quadlifiziertes
Tragerzertifikat.

Da die Ausbildung den
Anforderungen der ZMediatAusbV
entspricht, kann innerhalb von drei
Jahren durch den Nachweis von
funf supervidierten Mediationen
der Titel ,, Zertifizierte Mediator”
erworben werden.

Dariiber hinaus bildet die
Ausbildung die Grundlage fur eine
spatere Lizenzierung beim BM;
hierfir sind zusatzliche
Aufbaumodule erforderlich.

+ 49 172 5665502 www.zoe-schlaer-beratung.com
MuthesiusstraBe 28 in 12163 Berlin mailezoe-schlaer-beratung.com



UBER MICH Zoé Schlar

Ich bin lizenzierte Mediatorin BM® und Ausbilderin BM® mit tber 20
Jahren Erfahrung in der Mediation sowie mehr als 15 Jahren Erfahrung
in der Ausbildung von Mediator:innen.

Mein fachlicher Hintergrund: Ich bin Diplompadagogin, BAFM®-
Familienmediatorin, zertifizierte Wirtschaftsmediatorin BMWA® sowie
QVM®- und CBFM-Mediatorin. Dariiber hinaus engagiere ich mich als
Vorstandsmitglied der Berliner Mediationszentrale e.V., bin Mitglied im
Verein zur Férderung von Wissenschaft und Praxis der Mediation e.V. und
als Wirtschaftsmediatorin bei der IHK Berlin gelistet. Ich arbeite auch als
Kommunikationstrainerin und Systemischer Businesscoach.

QualititsVerbund

Mediation

+ 49 172 5665502 www.zoe-schlaer-beratung.com
MuthesiusstraBe 28 in 12163 Berlin mailezoe-schlaer-beratung.com



NOTIZEN

+ 49 172 5665502 www.zoe-schlaer-beratung.com
MuthesiusstraBe 28 in 12163 Berlin mailezoe-schlaer-beratung.com
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